
กรณีศึกษา   ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโรงพยาบาลกลาง 
 
1.ขอมูลเบื้องตน 
 หนวยที่รับแจง   ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตร ี
 วันที่รับแจง   27 สิงหาคม 2551 
 ผูเสียหาย   เด็กหญิง ชี (นามสมมุติ) อาย ุ14 ป 
 ภูมิลําเนา   จังหวดั นนทบุรี 
 มูลเหตุที่ถูกละเมิด  ถูกลวงละเมิดทางเพศ 
 
2.ลักษณะทั่วไปของผูรับบรกิาร 
 เด็กหญิงไทย อายุ 14 ป ผิวสีเขม ผมสั้น คอนขางเงียบ 
 
3.ประวัติครอบครัว 
 บิดาแยกทางกบัมารดา ตั้งแตเด็กหญิงซีอายุ 2 ขวบ มารดาแตงงานใหม เด็กหญิงซีเปนลูก
คนเดียว มารดาไมไดประกอบอาชีพใด ๆ  
 
4. สรุปลักษณะเหตุการณท่ีถูกลวงละเมิด 
 วันที่ 27 สิงหาคม 2551 นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทักษสิทธิเดก็และสตรี ไดรับแจง
จากพยาบาลหองอุบัติเหตุฉุกเฉินวามารดาพาเด็กหญิงชมีาตรวจรางกายดวยสาเหตุถูกลวงละเมดิ
ทางเพศ ยังไมมีการแจงความและไมพรอมจะกลับบาน ซ่ึงใหเหตุผลวาถูกกลุมผูกระทําขมขูไววา 
ถามีการแจงความจะตามมาทํารายรางกาย 
 มารดาไดเลาถึงเหตุการณที่เกิดเมื่อวันที่ 23 สิงหาคม 2551 วามีเพื่อนชือ่เด็กหญิงบี มาตีสนิทกับ
เด็กหญงิชี ชักชวนเด็กหญิงชีไปเที่ยวที่หางเมเจอรปากเกร็ด ซ่ึงมารดาก็ไปดวย ระหวางที่รอเด็กหญิงบี 
มารดาก็เขาหองน้ํา เด็กหญงิบีก็โทรศัพทมาหาเดก็หญิงซีใหออกไปพบที่ดานหลังหางเมเจอร 
 เด็กหญิงซีเลาตอวา เมื่อไปถงึดานหางหลังเมเจอร มีกลุมผูกระทํา 3 คนเดินถือมีดเขามาจี้ตนและ
ถามวาชื่อซีใชไหม แลวก็ใชมีดจี้ใหเดก็หญิงซขีึ้นรถมอเตอรไซด 
 เมื่อไปถึงที่เกดิเหตุ พบวามกีลุมผูชายอยูประมาณ 8 คน และมีเดก็หญิงบีอยูในกลุมผูกระทํานัน้
ดวย โดยที่เด็กหญิงบีก็ไมไดพูดคุยอะไรกบัเด็กหญิงซีแคมองหนาแลวเดนิหนเีขาไปในหอง 
 หลังจากนัน้มชีายผูกระทําคนหนึ่งเดินเขามาหาพรอมใชมีดจี้บังคับใหเด็กหญิงซีเขาไปในหอง
และขูบังคับพยายามจะมีเพศสัมพันธกับเดก็หญงิซี เด็กหญิงซีไดพยายามขัดขืน แตผูกระทําไดใชมดีขูและ
ชกที่ทอง เด็กหญิงซีจึงไมมแีรงตอสูจึงถูกขมขืน หลังจากนั้นก็ปลอยเด็กหญิงซีออกมาโดยขูวาหามบอก
ใครหามแจงตาํรวจ ไมอยางนั้นจะตามมาฆา และขับรถมอเตอรไซดมาสงที่หางเมเจอรจุดเดิม 



 มารดาไดเลาตออีกวาไดพยายามโทรศัพทติดตามเดก็หญิงซี แตกลุมผูกระทําไดหลอกลอตนให
ออกไปตามหาที่ตาง ๆ ก็ไมพบจนกระทัง่ผูกระทําพาเด็กหญิงซีมาสงตนจึงมารอรับ ผูกระทํายังขมขูวาถา
แจงตํารวจจะตามฆา ถารูวาแจงความจะตามทั้งที่บานและโรงเรียน 
 เมื่อกลับมาถึงบานเด็กหญิงซียังไมไดเลาเหตุการณทีเ่กดิขึ้นใหมารดาฟง เพียงแตรีบเขาหองและ
กรีดรองไหอยูคนเดียว มารดาจึงเขาไปปลอบโยน จนสงบและหลับไป มารดาจึงนํากางเกงในมาตรวจดกู็
พบวามีความผดิปรกติจึงพยายามสอบถามเด็กหญิงซีจึงเลาเหตุการณที่เกิดขึ้นใหฟง 
 ตั้งแตเกดิเหตกุ็จะมีโทรศัพทมาขมขูเด็กหญิงซีและมารดาตลอดเวลา ทําใหไมกลาออกไปไหน 
มารดาเด็กหญิงซีเลาตออีกวาอาจารยประจําชั้นที่ดูแลเดก็หญิงบีโทรศัพทมาบอกใหตนกับลูกเขาไปไกล
เกลี่ยปญหาที่โรงเรียน เพราะเรื่องที่เกิดขึ้นทําใหโรงเรียนเสียช่ือเสียง และผูปกครองของเด็กหญิงบมีาแจง
วาไมไดพาเดก็หญิงซีไปไหนเด็กหญิงซีไปเองและชวนเด็กหญิงบไีปดวย อาจารยประจําชั้นแจงอกีวาถา
เหตุการณยังเปนแบบนี้เด็กหญิงซีอาจตองยายโรงเรียนกลางเทอม 
28 สิงหาคม 2551 
 มารดาโทรศัพทมาเลาวาเดก็หญิงบี มีคลิบวีดีโอที่กลุมผูกระทําแอบบนัทึกไวมาเผยแพรใหเพื่อน 
ๆ ที่โรงเรียนด ูมารดามีความวิตกกังวลอยางมาก เพราะเดก็หญิงซีไมกลาไปโรงเรียน และไมกลาออก
นอกบาน 
27 กันยายน 2551 
 มารดาเด็กหญิงซีเลาวามีหมายเลขโทรศัพทโทรมาหาบอย ๆ แตไมใชของกลุมผูกระทํา แตเปน
ของเด็กหญิงด ี มารดาจึงสอบถามประวัตกิับอาจารยที่โรงเรียน อาจารยแจงวาเปนเพือ่นของเด็กหญิงบี
และรูจักกลุมผูกระทํามานาน แตไมไดมีสวนรวมในเหตกุารณที่เกิดขึน้ อาจารยจึงขอซิมการด คลิปวีดิโอ
ดังกลาวมาใหมารดาเด็กหญิงซี เพื่อเปนหลักฐานใหกับตํารวจ 
 หลังจากนัน้ฝายเดก็หญิงบีและเดก็หญิงดีโทรศัพทมาขอตกลงยอมชดใชคาเสียหายใหจํานวน 
300,000 บาท แตตองไมดําเนินคดีตอ 
 มารดาจึงเขาปรึกษาตํารวจ ซ่ึงตํารวจแจงวาก็ขึ้นอยูกับการตัดสินใจของตนเพราะเปนผูเสียหาย 
สวนเรื่องซิมการดนั้นไมเกี่ยวกับตํารวจแลวเพราะคดีสงถึงชั้นอัยการแลว 
 สวนผูกระทําจบักุมไดแลว 3 คน หลบหนีระหวางการจับกุม 1 คน เหลือ 2 คน ปจจุบนัอยูที่สถาน
พินิจคุมครองเด็กและเยาวชน เนื่องจากอายุยังไมถึง 18 ป 
5 มกราคม 2552 
 นักสังคมสงเคราะหไดโทรประสานตํารวจ ส.ภ.อ ปากเกรด็ นนทบุรี เพือ่สอบถามความคืบหนา 
ตํารวจเจาของคดีแจงวาคดีอยูที่ช้ันอัยการ และทางอัยการใหสอบสวนเพิ่มเติมเรื่องอาวุธ แตตอนนี้ยงัไม
สามารถตดิตอเด็กหญิงซีและมารดาได จึงออกหมายเรียกไปที่ภูมิลําเนารอการติดตอกลับ 
 
 



5 การวิเคราะหปญหา 
 1. เด็กหญิงถูกลวงละเมิดจากคนแปลกหนา 
 2. เด็กไมพรอมจะใหขอมูล คอนขางเงียบ 
 3. เด็กไดรับผลกระทบทางจติใจ จากสิ่งแวดลอมภายในโรงเรียน 
 
6. การใหความชวยเหลือ 
 1.การหาขอเทจ็จริงและตดิตามอยางตอเนือ่ง 
 2. นําเขาประชมุ case conference วันที่ 29 สิงหาคม 2551 ที่โรงพยาบาลตากสิน 
 3. ประสานงานเรื่องคดี กับเจาหนาที่ตํารวจ ส.ภ.อ ปากเกร็ด นนทบุรี นักกฎหมายมลูนิธิศูนย
พิทักษสิทธิเดก็ และนกัจิตวทิยา 
 4. ใหคําปรึกษาแนะนําเรื่องการแจงความดําเนินคดี และ Support จิตใจเดก็หญิงซีและมารดา 
 
7. ปญหาและอุปสรรค 
 1.เบื้องตนมารดาและเด็กไมกลาแจงความดําเนินคดีเนื่องจากถูกผูกระทําขมขู 
  2. การติดตามมารดาและเด็ก เพราะมีการเปลี่ยนแปลงทีอ่ยูและหมายเลขโทรศัพทในการติดตอ
เปนประจํา  
 

เรียบเรียงโดย 
      นางสาวธัญนษิร ตนสุข  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 
 
 
 
 
 
 



ขอมูลสวนตัว 

ช่ือ  นางลิ  (นามสมมุติ)  

อายุ 94 ป  เกิด 2457 

บิดา  นายเปา  เสียชีวิต 

มารดา นางชู  เสียชีวิต 

สามีเสียชีวิตแลว 

ลูกเขย  นายกกจง แซจึง  อายุประมาณ 60 ป 

ที่อยูปจจุบนั 168 ถนน จักรพรรดิพงษ  แขวงวัดโสมมนัส เขตปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท 02-2819960 

 

ประวัติการเจ็บปวย 

 ผูปวยใหขอมลูพูดคุยไดรูเร่ือง มีอาการหตูึงเวลาคุยตองตะโกน คร้ังที่ 1 วันที่ 11 สิงหาคม2551 ผูปวยมา

โรงพยาบาลกลางและแจงวาถูกลูกเขยทํารายรางกาย และครั้งที่ 2  วันที่ 20 สิงหาคม 2551 ผูปวยมาโรงพยาบาล

อีกครั้งและแจงวาถูกลูกเขยใชกําปนทุบที่ศรีษะ ไมพบบาดแผล ผูปวยรูสึกมึนงง จึงใหเพื่อนบานคุณอรวรรณ 

โครงเซ็น พาสงโรงพยาบาล ตรวจสอบสิทธิพบสิทธิบตัรทอง โรงพยาบาลหัวเฉียว ผูปวยเคยพบนกัสังคม

สงเคราะหหลายครั้งดวยปญหา เร่ืองคารักษาพยาบาลเนือ่งจากไมไปใชสิทธิบัตรตามสิทธิของตนเอง และทุก

คร้ังที่มาโรงพยาบาล ผูปวยจะมาคนเดยีว มารักษาดวยโรคของผูสูงอายุทั่ว ๆ ไป 

ประวัติผูปวยและครอบครัว 

 ปจจุบันผูปวยพักอาศัยกับครอบครัว มีทั้งหมด 5 คน ประกอบดวย บตุรเขย , หลานสาว 1 คน ,      

เหลน 1 คน สวนลูกสาวผูปวยเสยีชีวิตนานแลว หลานสาวมีอาชีพ ซักรีดเสื้อผา ผูปวยและบุตรเขยไดรับเบี้ย      

ยังชีพ คนละ 500 บาท/เดือน จากสํานักงานเขต  

 สภาพที่อยูอาศัยเปนบานไม 2 ช้ัน สภาพเกาทรุดโทรม ช้ันบนมี 2 หอง ช้ันลางเปนหองโถงโลง ผูปวย

อาศัยอยูช้ันลาง บางครั้งหลานสาว/หลานเขย จะปดประตูไมใหเขาไปนอนในบาน ผูปวยมหีลานสาว 2 คน  ไป 



ๆ มาระหวางบานและบางบวัทอง   อีกคน ช่ือ ตุม มีบานอยูบางบัวทอง เปนผูดูแลผูปวย จะเขามาอาทิตยละ 1 

คร้ัง เพื่อดูแลผูปวย อาบน้ํา  เปลี่ยนเสื้อผาให เปนตน เคยที่จะรับผูปวยไปอยูดวยแตถารับไปจะไมมคีนดูแล

เพราะตองคาขาย จึงใหผูปวยอยูที่เดิม(อยูกบัพอ + นอง)  

ปญหาที่พบ 

 1.ผูปวยถูกทํารายจากคนในครอบครัว 

 2.ผูปวยขาดการดูแลเอาใจใสที่เหมาะสมจากคนในครอบครัว 

 3. ความสัมพันธกับคนในครอบครัว 

 4. ผูปวยไมไปใชสิทธิบัตรทองตามสถานพยาบาลที่ตนเองมีสิทธิ 

แนวทางการใหความชวยเหลือ 

1. หาขอมูลเพิ่มเติมจากคนในชุมชน 

2. ประสานสํานักงานเขตปอมปราบฯ ลงเยี่ยมบานแจงวา ผูปวยรายนี้กําลังดําเนินการสงเขาบานพัก

คนชราบานบางแค กําลังอยูระหวางดําเนินการ ซ่ึงสถานสงเคราะหตอบรับผูปวยแลว รอเอกสาร

จากทางโรงพยาบาล และประวัติ ก็สามารถสงผูปวยเขาสถานสงเคราะหไดเลย 

3. ประสานสํานักงานเขตปอมปราบฯอีกครั้ง แจงวาไดสงผูปวยเขาสถานสงเคราะห ศูนยพัฒนาการ

จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จ.ปทุมธานีเรียบรอยแลว 

 

เรียบเรียงโดย 

      นางสาวพัชรีพร พลเยี่ยม  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 

 



กรณีศึกษา ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโรงพยาบาลกลาง 
 
1.ขอมูลเบื้องตน 
 หนวยที่รับแจง  ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรโีรงพยาบาลกลาง 
 วันที่รับแจง  16 สิงหาคม 2551 
 ผูถูกกระทํา  นางดาวเรือง (นามสมมุติ) อายุ 40 ป 
 ภูมิลําเนา  จังหวดั สุรินทร 
 มูลเหตุที่ถูกละเมิด ถูกทํารายรางกาย 
 ผูกระทํา   สามี 
 
2.ลักษณะทั่วไปของผูรับบรกิาร 
 เปนหญิงวยักลางคน  สูงประมาณ 150 ซม. ผิวดําแดง ผมยาวปะบา มาดวยสภาพศีรษะบวมโน 
ปากบวม และแจงวาเจ็บปวดตามตัว แนนหนาอก ไมสลบ 
 
3. ประวัติครอบครัว 
 ผูปวยแตงงานกับสามี (ผูกระทํา) มาประมาณ 22 ป  มีลูกดวยกัน 3 คน ไดแก 
 1  นายเอ  (นามสมมุติ )  อาย ุ21 ป  อาชีพทหารเกณฑ  สถานภาพ โสด 
 2. น.ส. บี ( นามสมมุติ)  อายุ 16 ป  อาชีพรับจาง           สถานภาพ โสด 
  3. ด.ช. ซี  ( นามสมมุติ)  อายุ 3 ขวบ 
 ผูปวยประกอบอาชีพเปนพนักงานทําความสะอาดที่สนามกีฬาแหงชาติ  รายไดวันละ 200 บาท 
เร่ิมงานไดประมาณ 5 วันกอนวันเกิดเหตุ ซ่ึงกอนหนานีท้ําอาชีพคาขาย(ขายขนมจีน/ขายขนุนแกะ) 
สามีประกอบอาชีพขายไอศกรีม มีรายไดหลังหักคาใชจายประมาณวนัละ 100-200 บาท ลูกชายคนโต
เปนทหารเกณฑ สวนลูกสาวเปนลูกจางรานขายผาแถวโบเบ 
 ครอบครัวผูปวยเชาหองอยูแถวตลาดมหานาค เขตปอมปราบฯ กทม. เชาหองเดือนละ 1,500 
บาท รวมคาน้าํ คาไฟฟา  โดยอาศัยอยูดวยกันทั้งครอบครัว 
 
4. สรุปเหตุการณท่ีถูกละเมิด 
 ผูปวยเลาเหตุการณที่เกิดขึน้วา วันที่ 16 สิงหาคม 2551 เวลา 19.00 น. หลังจากที่ผูปวยเลิก
งานก็กลับมาที่หองเชา ก็พบกับสามีที่กําลังดื่มเหลา   เมื่อสามีเห็นผูปวยกลับมาหลังตนเองก็โมโห
(ปรกติผูปวยจะกลับมากอนสามี) จึงตอวาผูปวยและดาผูปวยดวยคําหยาบคายรวมทั้งกลาวหาผูปวย
วาแอบไปนอนกับชูมา แตผูปวยไมไดตอบโตอะไรเพียงแคบอกวาทํางานลวงเวลา จึงกลับหองค่ํา 
แตสามีไมฟงเหตุผล กลับตรงเขาทํารายผูปวย โดยจับศรีษะกระแทกกบัผนังหองและชกตอยเขาที่



ปาก รวมทั้งบริเวณลําตวั จากนั้นสามีก็เดนิไปหยิบมีดทาํกับขาว(มดียาวปลายแหลม) และเดนิตรง
มาที่ผูปวยหวังจะจวงแทง แตผูปวยผลักสามีกอนทําใหมดีบาดมือสามีเล็กนอยสังเกตเห็นมีเลือด
ไหลที่มือ หลังจากนั้นผูปวยก็วิ่งหนีมาขึ้นรถสามลอและมาที่โรงพยาบาลกลาง 
 ผูปวยเลาอีกวาสามีเปนคนอารมณรอน และโมโหราย จะไมฟงเหตุผลของคนอื่น  สามีจะ
ดื่มเหลาขาวทกุวัน และสูบบุหร่ีวันละซอง และเกือบทกุครั้งที่ดื่มเหลาก็มักจะทํารายผูปวยดวยการ
ตบและต ี
 ในวนัเกดิเหตลูุกชายคนโตและคนเล็กอยูดวย ลูกชายคนโตไดพยายามเขามาหาม แตก็ถูก
บิดาทํารายเชนกัน 
 
5.การวิเคราะหปญหา 
  ปญหาระยะสั้น 

1.ผูปวยไดรับบาดเจ็บทางดานรางกาย ผูปวยมภีาวะเครียดทางจิตใจ 
2.ปญหาที่อยูอาศัยผูปวยไมกลากลับไปที่หองเชาเนื่องจากกลัวสามีทํารายรางกาย
จนถึงแกชีวิตเพราะครั้งนี้สามีใชอาวุธ 

 ปญหาระยะยาว 
1. ปญหาดานสภาพอารมณและพฤติกรรมของสามี ที่ชอบดื่มเหลาทุกวันและสูบ
บุหร่ีจัด ซ่ึงเปนสาเหตุหลักของปญหาความรุนแรงที่เกดิขึ้น 
2 .ปญหาเศรษฐกิจเนื่องจากผูปวยเริ่มทํางานไดไมนานและยังไมมีความมั่นคง
เพราะอยูระหวางทดลองงาน 
 

6. การใหความชวยเหลือ 
 ปญหาระยะสั้น 
  1.ใหการรกัษาพยาบาลเบื้องตน 
  2. Support จิตใจ  

3. แนะนําเรื่องที่พักชั่วคราว แตผูปวยปฏิเสธที่จะไปพกั จงึใหผูนอนพกัชั่วคราวที่      
หองอุบัติเหตฉุุกเฉิน 
4. แนะนําเรื่อง พรบ. คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว  
พ.ศ. 2550 และการดําเนินคดีกับผูกระทํา 

  5. แนะนําเรื่องการทําครอบครัวสมานฉันท 
 ปญหาระยะยาว 
  1. วางแผนเรื่องการบําบัดรักษาสามีที่ติดสุราและบุหร่ี 
 



 
7. ปญหาและอุปสรรคในการใหความชวยเหลือ 
 1.ผูปวยปฏิเสธการแจงความ เนื่องจากมองวาผูกระทําเปนสามีจึงไมอยากใหเปนเรื่องใหญ 
ทําใหผูกระทําไมสํานึกวาการทํารายรางกายภรรยาเปนสิง่ที่ไมถูกตอง 
 2. สามีปฏิเสธเขารวมการทําครอบครัวสมานฉันท 
 
8 .การติดตามประเมินผลผูปวย 
 25 สิงหาคม 2551  นักสังคมสงเคราะหโทรศัพทติดตาม ผูปวยแจงวาไดพาครอบครัว
กลับมาอยูบานที่ จ. สุรินทร แลว และไดมกีารตกลงในเรือ่งทํารายรางกายที่เกดิขึ้นตอหนาญาติ
ผูใหญทั้งสองฝาย โดยสามีไดขอโทษและสัญญาวาจะไมทํารายรางกายอีก  
 สวนเรื่องการดื่มเหลาผูปวยแจงวาสามยีังดื่มอยู แตไมไดดื่มทุกวันแลว นักสังคมสงเคราะห
จึงแนะนําใหผูปวยพาสามีไปพบแพทยเพื่อตรวจสุขภาพและเขาบําบัดการเลิกเหลาตอไป 
 ผูแจงวากลับมาอยูบานไมไดประกอบอาชพี แตรอเกีย่วขาว 
   
 
  

                                                                         เรียบเรียงโดย 
      นางสาวสุจิตรา สังขขาว  

นักสังคมสงเคราะหประจําศนูยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี 
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